
 

OCCR の権限 

GOVERNMENT OF THE DISTRICT OF COLUMBIA 
OFFICE OF CITIZEN COMPLAINT REVIEW  

 
      

市民苦情処理局 (OCCR：The Office of Citizen Complaint Review) は、一般からのメトロポリタン警

察(MPD:Metropolitan Police Department)の警察官の職権濫用についての苦情を受付け、調査、解決

するワシントン DC の独立機関です。  
苦情申出方法 

 
本人による申出 - 730 11th Street, NW, Suite 500, 月曜日 ～ 金曜日, 8:30 am - 5:00 pm 
電話 – OCCR            : (202) 727-3838  月曜日 ～ 金曜日, 8: 30 am - 5:00 pm  または、 

ホットライン: (866) 588-0569  1 日 24 時間, 週 7 日の苦情受付。  
郵送・ファックス – 事件の詳細についての書面を 730 11th Street, NW, Suite 500, Washington, DC 20001 宛に郵送、

または (202) 727-9182 にファックス送信。  
オンライン - OCCR のウェブサイト www.occr.dc.gov から苦情用紙をダウンロードできます。 
MPD 地方局 - OCCR 苦情用紙は、MPD 地方局にも置いてあります。 

*事件から 45 日以内の苦情の申出が必要となります。*

苦情手続き 
 

苦情が受取られると、OCCR の管轄かどうかの検

討がなされます。  
 
管轄下の場合、ほとんどのケースは OCCR の調査

員に渡されます。OCCR では苦情を調停に任せ

ることもあります。 
 
苦情が調査される場合、調査員が証人面接、書類

収集をしてから、調査要約レポートを用意し

ます。 
 
調査で警察の職権濫用があったとみなされた場

合、苦情は書面判決を下す独立苦情審査官に

任されます。  

苦情申出に必要な情報 

日付、曜日、時間、事件の正確な場所 
 

警察官の名前、バッジ番号、身体的特徴 
 

証人の名前、住所、電話番号 
 

事故に関係した車のナンバープレート 
 

交通違反切符のコピー、警察の報告書、写真、医療

記録等の参考になる関連証拠物件 
 
 
 

全ての必要証拠が収集できるよう事故の後、 
できるだけ早くに苦情を申し出ることが重要です。

 

情報シート 

OCCR には、以下のような MPD 警察官の警察権力の濫用、悪用についての苦情の受付け、調査、調停、裁決をす

る権限があります。 
 
  嫌がらせ 
不必要または過剰権力の行使   
侮辱、屈辱的言動、行為  
差別的扱い 
 OCCR へ苦情を申し出たことへの仕返し 

 上記の職権濫用の他、警察関係のどんな問題についての苦情でも、直接 MPD に申し出ることができます。  
 


